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平成２４年度第１回青森市健康福祉審議会障害者福祉専門分科会 会議概要 

 

日  時：平成２４年５月１日（火） 午後１時～１時４０分 

 

場  所：しあわせプラザ ３階中会議室 

 

出席委員：前田保委員長（議長）、河合敏雄委員、菊池紀次委員、高坂芳男委員、 

船木昭夫委員、 《計 5名》 

 

欠席委員：鎌田慶弘委員、成田祥耕委員 《2名》 

 

事 務 局：健康福祉部長 福井正樹、健康福祉部次長 今村貴宏、 

障害者支援課長 門間隆、障害者支援課副参事 百田満、 

同課主幹 相馬利之、同課主幹 遠島一、 同課主査 五十嵐慎一、 

同課主査 奥崎隆浩 同課主査 越谷美由紀、同課主査 堀内孝悦 

 《計 10名》 

 

会議次第 

１ 開  会 

２ 委嘱状交付式 

３ 健康福祉部長あいさつ 

４ 委員紹介 

５ 職員紹介 

６ 案  件 

（１）地域主権一括法の公布に伴う条例の制定について 

７ その他 

８ 閉 会 

 

 

議事要旨 

 

案件（１）青森市障害者計画について 

 事務局（障害者支援課長）から、資料１から資料４のとおり説明があった。 

 
質疑応答 

●苦情解決について、第三者委員又はオンブズマンなどの方法があると思うが、今後の対

応についての考えを教えて欲しい。 
・（事務局）県からの権限移譲を受け、今後、実地指導や監査の体制整備を進めていくとと
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もに、実地指導等の中で、苦情解決が適正になされているかどうかチェックしていく。 
 
●苦情解決は基本的にはサービス向上のための一つの方策であることから、書類審査のみ

ではなく、実態を把握した監査指導をお願いしたい。 
 
議決 

 地域主権一括法の公布に伴う条例の制定について、議長が諮ったところ、全委員異議

なく全会一致で了承された。 

 
 
その他について 

事務局（障害者支援課副参事）から、障害者計画に係るアンケート調査の回収状況につ

いて報告。（対象者数 2,500 件のうち、回収数が 1,402 件、回収率が 56.1％） 

 
 
 


